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Ogolne Warunki Sprzedazy

ZPK Rupininscy Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

§ 1 Postanowienia Ogodlne

. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy nie dotyczg konsumentéw w rozumieniu Art. 22 Kodeksu Cywilnego.

. Ogoélne Warunki Sprzedazy obowigzujg w zakresie sprzedazy towarow przez ZPK Rupinscy Spétka z ograniczong

odpowiedzialnoscia, zwang dalej Sprzedawca, odbiorcy, bedgcemu osoba fizyczna lub prawng, zwanemu
dalej Kupujgcym, nabywajacym towary Sprzedawcy w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowe;.

Postanowienia niniejszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy (zwane w dalszej czesci ,,OWS”) stanowig integralnag
czes$¢ kazdej umowy sprzedazy zawartej przez ZPK Rupinscy Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia (zwane
w dalszej czesci ,,Sprzedajacym”), a kazdym nabywcag (zwanym w dalszej czesci ,Kupujacym”), chyba ze
umowa pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym (zwanych dalej ,,Stronami”) stanowi inaczej.

Umowa Sprzedazy na podst. art. 535 KC jest szczegétowa umowa sprzedazy, ztozone zamowienie lub
przekazanie towaru przez Sprzedawce Kupujgcemu - niezaleznie od formy sprzedazy, odbiér Towaru oznacza

akceptacje OWS i obowigzek zaptaty ceny.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy OWS a uzgodnionymi przez Strony zapisami umoéw sprzedazy badz
zamowien, stosuje sie uzgodnione przez Strony zapisy umoéw sprzedazy bgdz zamowien.

§ 2 Zawarcie Umowy

. Sprzedaz towardéw i/lub ustug bedacych w ofercie Sprzedajacego nastepuje na podstawie:

zawartej z Kupujacym umowy sprzedazy;
przyjetego do realizacji przez Sprzedajgcego zamdéwienia.

Przyjecie do realizacji zamowienia nastepuje przez jego potwierdzenie Kupujacemu w formie pisemnej, faksem
lub za posrednictwem poczty elektronicznej, zamdéwienie niepotwierdzone przez Sprzedawce uwaza sie
za nieprzyjete do realizacji.

. W przypadku, jesli Sprzedawca wyda towar bez Zamoéwienia/Umowy, a Kupujacy towar odbierze, przyjmuje sie,

ze Kupujacy akceptuje bez zastrzezen wszelkie warunki sprzedazy wymagane przez Sprzedawce, mieszczgce
sie w ramach normalnych praktyk w obrocie gospodarczym.

Umowy sprzedazy i/lub potwierdzone zamdéwienia wymagaja podpisu, pod rygorem niewaznosci, przez osoby
do tego upowaznione.

Osobami upowaznionymi do sktadania oswiadczen, w tym podpisywania uméw sprzedazy i/lub zamdwien sg
osoby ujawnione w Krajowym Rejestrze Sgdowym (zwanym w dalszej czesci ,,KRS”), petnomocnicy posiadajgcy
stosowne petnomocnictwa lub w przypadku oséb fizycznych one same lub ich petnomocnicy.
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W przypadku gdy Kupujacym jest osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg badz wspolnicy spotki
cywilnej wymagana jest pisemna zgoda wspotmatzonka (jesli takowy wystepuje) na zacigganie zobowigzan do
limitu kredytu kupieckiego, jesli taki zostat Kupujagcemu udzielony w mysl zapiséw § 4.

. Kupujacy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza zobowigzany jest przedstawic¢ nizej wymienione dokumenty,

bedace zatgcznikami do umowy sprzedazy i/lub zaméwienia:

kopie aktualnego odpisu z KRS lub zaswiadczenia z ewidencji dziatalnosci gospodarczej;
kopie zaswiadczenia o numerze REGON;

kopie decyzji nadania numeru identyfikacji podatkowej NIP;

nazwe banku i numer konta bankowego.

W celu umozliwienia przyjecia przez Sprzedajgcego zamowienia do realizacji, Kupujacy zobowigzany jest w nim
podac:

numer zamowienia;
doktadng nazwe przedmiotu sprzedazy;
uzgodniong przez Strony norme, specyfikacje jakosciowa lub deklaracje;

d) planowane zastosowanie towaru przez Kupujacego;

e) zamawiang ilosc;

f) oczekiwany termin dostawy;

g) w przypadku organizacji transportu po stronie Sprzedajgcego, doktadny adres miejsca dostawy;

h) imie i nazwisko osoby lub oséb upowaznionych przez Kupujgcego do odbioru materiatu;

i) dladostaw kolejowych, ktérych organizacja jest w zakresie Sprzedajacego a roztadunek po stronie Kupujacego,
imiona i nazwiska oséb lub nazwe firmy wraz z jej numerem REGON i NIP, upowaznionych do odbioru materiatu
na stacji przeznaczenia oraz poda¢ nazwe bocznicy w stacji przeznaczenia wraz z dodatkowymi danymi
identyfikacyjnymi mogacymi mie¢ wptyw na mozliwos¢ wykonania ustugi dostawy transportu kolejowego (np.
typ wagondw, taczna ilos¢ wagonéw w sktadzie pociggowym, dtugosé frontu roztadunkowego, godziny
roztadunku);

j) oswiadczenie Kupujgcego o zapoznaniu sie z niniejszymi OWS.

9. Kupujacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne skutki podania niewtasciwych, btednych lub
niepetnych informacji w zamadwieniu.

§ 3 Ceny i Warunki Ptatnosci

1. Sprzedaz materiatdw odbywa sie na podstawie cennikdw obowigzujagcych w poszczegélnych
zaktadach/lokalizacjach Sprzedajgcego badz na podstawie indywidualnych ofert ztozonych Kupujacemu przez
Sprzedajgcego.

2. Standardowo cena sprzedazy jest ceng okreslong wg. warunku CPT (zgodnie z INCOTERMS), czyli ceng
uwzgledniajacg koszt dowozu (transport samochodowy, kolejowy lub kombinowany) do miejsca wskazanego
przez Kupujacego.

3. Na podstawie indywidualnych ustalen pomiedzy Stronami, cena sprzedazy moze przyja¢ wartosé¢ ceny na
zaktadzie wg. warunku EXW (zgodnie z INCOTERMS), lub innego, jesli Strony o tym wspdlnie postanowity.

4. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty uméwionej ceny na podstawie faktury VAT lub paragonu fiskalnego.
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5. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty naleznej ceny w terminie okreslonym w umowie lub wskazanym na
fakturze dokumentujgcej sprzedaz partii materiatu na wskazany na fakturze sprzedazy rachunek bankowy.

6. Przez rzeczywistg date ptatnosci rozumie sie date wptywu srodkéw pienieznych na rachunek bankowy
Sprzedajgcego.

7. W przypadku braku realizacji terminowych ptatnosci przez Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo do:

a) naliczenia Kupujgcemu odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki;

b) obcigzenia Kupujacego kosztami obstugi opdznionych a wymagalnych naleznosci, kosztami zwigzanymi z
odzyskiwaniem wymagalnych naleznosci wynikajacych z uméw sprzedazy i/lub zamowien;

c) obcigzenia Kupujacego kosztami z tytutu rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci zgodnie z art. 10
ustawy o terminach zaptaty w transakcjach handlowych;

d) postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci wszystkich wierzytelnosci, w tym takze tych, ktérych termin
ptatnosci jeszcze nie nastapit;

e) w trybie natychmiastowym do jednostronnego obnizenia lub zamkniecia limitu kredytu kupieckiego, jesli taki
zostat Kupujacemu udzielony w mysl zapisow § 4.

f) odstgpienia w trybie natychmiastowym od zawartych z Kupujacym uméw sprzedazy i/lub zamoéwien w ich
niewykonanej czesci, a Kupujacy bedzie zobowigzany do pokrycia ewentualnych szkéd poniesionych przez
Sprzedawce z tego tytutu;

§ 4 Kredyt Kupiecki

1. Sprzedawca moze udzieli¢ Kupujgcemu uprawnienia do zaptaty naleznosci z odroczonym terminem ptatnosci
w ramach tzw. limitu kredytu kupieckiego.

2. Udzielona Kupujacemu przez Sprzedajgcego wartos¢ limitu kredytu kupieckiego wraz z zasadami jego
udzielania, zmiany, wycofania oraz ustanowienia przez Kupujacego ewentualnych prawnych zabezpieczen
wierzytelnosci Sprzedajgcego, zostanie okreslona w umowie sprzedazy i/lub zamdwieniu.

3. kacznawartosé niezaptaconych faktur sprzedazy oraz towaru wydanego Kupujacego a niezaptaconego z uwagi
na brak terminu wymagalnosci, nie moze przekroczy¢ udzielonego Kupujacemu przez Sprzedajgcego limitu
kredytu kupieckiego.

§ 5 Realizacja Dostaw i Transport Towarow

1. Wydanie towaru bedgcego przedmiotem dostawy nastepuje z chwilg wydania go upowaznionemu
przedstawicielowi Kupujgcego, a moment ten uznaje sie za date sprzedazy. Jezeli dostarczenie towaru odbywa sie
srodkami Kupujacego, osoba podpisujaca dowdd dostawy ze strony Kupujgcego jest uznawana za upowazniona.

§ 6 Procedura Reklamacyjna

1. Sprzedajacy udziela gwarancji na jakos$¢ towardéw dostarczonych do chwili ich wbudowania lub zastosowania w
produkcji innych elementdéw, nie dtuzszym jednak niz 3 miesigce od daty ich zakupu.

2. W dniu wydania towaru Kupujgcy zobowigzany jest do dokonania odbioru ilosciowego i sprawdzenia
jakosciowego dostarczonego towaru w zakresie widocznych cech fizycznych.

3. W przypadku réznic ilosciowych, Kupujgcy zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia reklamaciji, ale nie
pézniej niz nastepnego dnia roboczego nastepujacego po dacie dostawy.

4. Kupujacy uprawniony jest do zawiadomienia o wadach/wniesienia reklamacji jakosciowej w stosunku do kazdej
partii dostarczonego przez Sprzedajgcego Towaru, przy czym whniesienie reklamacji mozliwe jest w terminie do
5 dni kalendarzowych liczonych od daty dostarczenia danej partii Towaru, przed jej uzyciem przez Kupujacego
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a)

do realizacji rob6t budowlanych. W przypadku braku zawiadomienia o wadach przez Kupujacego, w terminie 5
dni od dnia dostawy, partia Materiatdw uznana bedzie za zgodng z wymaganiami jakosciowymi niniejszej
Umowy.

. W przypadku stwierdzenia przez Kupujacego niezgodnosci odebranego Towaru z deklarowanymi przez

Sprzedajgcego parametrami, Kupujacy zobowigzany jest przesta¢ Sprzedajgcemu pisemng note reklamacyjng.
Nota reklamacyjna powinna zosta¢ wystana na adres e-mail: laboratorium@zpkszumowo.pl,
sprzedaz@zpkszumowo.pl oraz zawierac:

dane Kupujgcego (nazwa firmy wraz z danymi teleadresowymi);

b) dane kontaktowe zgtaszajgcego;

c)

przedmiot reklamacji: rodzaj kruszywa, wielkos¢ reklamowanej partii, date sporzadzenia reklamacji, powod
reklamacji, wykonane badania;

d) numer dokumentu dostawy, listy przewozowego, w tym dokumentu WZ, jezeli dostepny numery faktury lub

e)

jakiegokolwiek dokumentu umozliwiajgcego identyfikacje dostawy;

dla dostaw kolejowych, ktorych organizacja jest w zakresie Sprzedajgcego, a roztadunek po stronie Kupujgcego,
protokét z roztadunku towaru, sporzadzony w obecnosci przewoznika lub upowaznionego przedstawiciela
przewoznika (dot. niezgodnosci w zakresie ilosci).

W przypadku stwierdzenia zastrzezen, do jakosci towaru, Kupujacy jest zobowigzany wstrzymac¢ sie zjego
wbudowaniem/zuzyciem i ztozy¢ reklamacje. Jezeli Kupujacy wbuduje/zuzyje towar mimo widocznych wad,
Sprzedaweca nie ponosi z tego tytutu odpowiedzialnosci, w szczegélnosci nie ponosi kosztow wymiany towaru
wadliwego na wolny od wad.

. Kupujacy zobowigzany jest umozliwi¢ Sprzedajagcemu, pod rygorem utraty prawa do sktadania roszczen

reklamacyjnych, dokonania ogledzin Towaru i pobrania reprezentatywnych préb reklamowanej partii Towaru.
Sprzedajgcy w terminie do 3 dni roboczych oddeleguje swojego przedstawiciela, ktéry w obecnosci
przedstawiciela Kupujgcego pobierze prébke/-ki kwestionowanego Towaru oraz sporzadzi protokét pobrania
probki/-ek. Protokét pobrania prébki/-ek musi zostaé sporzadzony w 2-6ch egzemplarzach (po jednym dla
kazdej ze Stron) i podpisany przez przedstawiciela Sprzedajgcego oraz Kupujacego biorgcych udziat w poborze
probki/- ek.

8. W przypadku poboru préb z partii towaru podlegajgcej reklamacji bez udziatu przedstawiciela Sprzedajacego,

wyniki badania lub badan nie bedg wiazace dla Sprzedajacego.

. Sprzedajacy jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 7 dni roboczych liczonych od dnia

pobrania prébki/-ek (daty sporzadzenia protokotu pobrania prébki/-ek), chyba ze tryb badania/ badan wymusza
wydtuzenie powyzszego terminu. O ewentualnym wydtuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji Kupujacy
zostanie poinformowany pisemnie (lub drogag elektroniczng). Przestana informacja zawiera¢ bedzie
uzasadnienie zmiany terminu.

10. W przypadku pisemnych zastrzezen Kupujacego co do wyniku rozpatrzonej przez Sprzedajgcego reklamaciji,

Strony zobowiagzujg sie do wspdlnego i niezwtocznego (w terminie do 7 dni roboczych od daty otrzymania
zastrzezen Kupujacego) powotania niezaleznego, akredytowanego laboratorium, ktére dokona poboru
probki/-ek kwestionowanego Towaru, wykona badania rozjemcze oraz przedstawi ich wyniki Sprzedajacemu
oraz Kupujacemu. Rozstrzygniecia niezaleznego laboratorium Strony uznajg za ostateczne i rébwnoznaczne
z zakonhczeniem procedury reklamacyjne;.

11. W przypadku gdy procedura reklamacyjna zakonczy sie:

a) na korzys¢ Kupujgcego, wtedy:
- koszty badan/niezaleznej obstugi laboratoryjnej ponosi Sprzedajacy;
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b) na korzys¢ Sprzedajacego, wtedy:
- koszty badan/niezaleznej obstugi laboratoryjnej ponosi Kupujacy;

12. W przypadku uznania reklamacji przez Sprzedajacego, Kupujacemu przystuguje wytgcznie prawo do wymiany
wadliwego towaru na towar wolny od wad w odniesieniu do wad jakosciowych, lub uzupetnieniu ilosci towaru
w przypadku brakéw ilosciowych wytgcznie w odniesieniu do partii towaru, co do ktérej Sprzedajagcy uznat
reklamacje albo zwrot catosci lub czesci cen sprzedazy za ilos¢ towaru, co do ktérej Sprzedajacy uznat
reklamacije.

13. Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku terminowej zaptaty naleznosci z tytutu umowy
sprzedazy i/lub zaméwienia.

14. Zgodnie z art. 563 Kodeksu Cywilnego, Kupujacy traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat rzeczy w
czasie i w sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie Sprzedawcy o wadzie.

15. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za towar, ktdry zostat zuzyty przez Kupujacego, jezeli fakt ten miat
miejsce po wykryciu wady i zgtoszeniu reklamaciji, a przed jej rozpatrzeniem.

16. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za pogorszenie jakosci materiatu powstate w wyniku
nieprawidtowego sktadowania, mieszania z innym materiatem, pobierania kruszywa do dalszych proceséw lub
nieprawidtowego przewozenia w inne miejsce.

17. Kupujacy zobowigzuje sie do sktadowania odebranego towaru wytgcznie na twardym lub utwardzonym placu i
czystym podtozu zapewniajgc jego odpowiednie zabezpieczanie przed zanieczyszczeniem, zapyleniem lub
zmieszaniem z innym kruszywem

18. W przypadku gdy Kupujacy ponidst szkode wskutek otrzymania wadliwego towaru, moze dochodzi¢ jedynie
zwrotu ceny towaru, kosztéw dostarczenia i roztadunku towaréw dotknietych wada.

19. Powyzsze uprawnienia wyczerpuja prawa Kupujgcego wynikajgce z rekojmi oraz roszczenia odszkodowawcze.
§ 7 Sita Wyzsza

1. Sprzedajacy jest zwolniony z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie umowy sprzedazy i/lub zamdwienia,
jezeli niewykonanie wynika z okolicznosci sity wyzszej.

2. Przez site wyzszg nalezy rozumieé zaistnienie okolicznosci niezaleznych od Sprzedajgcego, a ktére powoduje
niemozliwosc¢ realizacji zobowigzania, jak np. katastrofy, dziatania wojenne, strajki, anomalie pogodowe.

§ 8 Postanowienia Koncowe

1. Wszelkie spory wynikajgce z umow sprzedazy, zamowien lub niniejszych OWS rozstrzyga¢ bedzie sad
powszechny wtasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajgcego.

2. W kwestiach nieuregulowanych umowami sprzedazy, zamoéwieniami lub niniejszych OWS, zastosowane maja
przepisy kodeksu cywilnego badz wtasciwe przepisy aktéw szczegdlnych.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian tresci OWS, aktualne OWS sag dostepne w zaktadach/lokalizacjach
i biurach Sprzedajgcego oraz na ogélnodostepnej stronie internetowej pod adresem www.zpkszumowo.pl.

Szumowo, 23 kwietnia 2026
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